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H epapuoyn TG Bewpiag Tou HPAPKETIVYK OTIG HOVADEG TTAPAYWYAGS Kal
TTWANONG TPOYPIHWV.

EidIkr ava@opd Ba yivel o€ oxéon e TIG VEEG KAl ETTIKPATOUCEG TAOEIG OTNV
ayopd Kal oTIG £CENIEEIC TTOU aPOPOUV OTIG VEEG TTPOTIUACEIG KAl YEUOTOAOYIKEG
OUVNBEIEC TWV KATAVAAWTWV.

To pdbnua Ba kaAuwel 6Aa Ta oTtadia oTnv TPOoIK aAucida atd Tnv
€€ao@AAIoN TTPWTWV UAWYV Kal TTPOUNOEIwY, Tov pOAO Kal TNV CUUBOAN Twv
pHeoaldoVTwy TTPOUNOEUTWY, TNV ONPOCIa TNG ATTOTEAECHATIKAG TTAPAYWYAS
MEXP! TO OoTAdIO TNG TTPOPROARG Kal TTpowBdnong Tou TeEAIKOU TTPOIdvTog. To
MaBnua Ba emmkevIpwOEi oTNV AcIToupyia eoTiaTopiwy Kal dlaeopwyv AAAwWV
ETTICITIOTIKWY HJOVASWV.

Mabnoiaka
AtroTeAéouaTa

MeTd TNV oAoKAApwoN TNG eKTTAIOEUONG 01 EKTTAIOEUOUEVOI TTPETTEI VA Eival

o€ Béon va:

o [lpocapudlouv TNV Yyevikrl Bewpia TOU MPAPKETIVVK Ot €EEIDIKEUMEVN
EQAPUOYN O€ ETTIOITIOTIKEG MOVADEG.

o Katavoouv TIG BIa@opEéG Kal TIG IDIAITEPOTNTEG METAEU ayabwyv Kal
UTTNPECIWY  Kal  va  epapudlouv  TO  MUAPKETIVYK  UTTNPECIWV
(servicesmarketing).

e AvOoAUOUV KOl VO KATAVOOUV TA XOPAKTNPIOTIKA TNG ayopds TPOYidwy Kal
ETTIOITIOMOU Kal TIG TACEIG TTOU ETTIKPATOUV.

o ACloAoyouv Tnv doun Kal TNV AgIToupyia Twv TTOPAYWYWY TPOPIiUwWY Kal
TTPWTWYV UAWV.

e Agilohoyouv Tnv douRy Kol TNV
£TOINWV/OUOKEUAOUEVWY TPOPIMWV.

¢ ACloAoyouv Tnv doun Kal TNV Asitoupyia Twv HECACOVIWY XOVOPEUTTOPWY
Kal AEIOVOTTWAWY TTPOUNBEIWV.

AsIToupyia  Twv  TTAPAYWYWV




AgloAoyoUv Kal va KatavooUVv TNV CUUTTEPIPOPA TWV KATAVOAWTWY ETOINWYV
@aynTwv, TIG IBIITEPOTNTEG KAI TIPOTIMNACEIG TOUG, KOBWG Kal TIG VEEG TATEIG
KaI EuaIoOnaoieg.

AIEKTTEPAIWVOUY  OTTOTEAEOMATIKO  TTPOYPAMMATIONSG Kol  dlaxeipion
ETOITIOTIKWV HJOVASWY TTPOCOPHOCHUEVWY OTIG AVAYKEG Kal TTPOTOOKIESG
TWV TTEAATWV.

AlaxeipiCovTtal 10IKEC EKONAWOCEIG.

E@apudlouv €CeIBIKEUNEVO PAPKETIVYK TTPOCAPHOCHEVO OE ETTIOITIOTIKEG
Movadeg

Kartavoouv kal va akoAouBouUv Tig dieBveig e€eNIEEIC TNV TTayKOOWia ayopd
TPOYIUWV.

MNpoatraitouueva IMGT-291 2UVOTTAITOUMEVD Kavéva
MNepiexduevo ECeIBIKEUUEVO UAPKETIVYK ETTIOITIOTIKWY UOVAOWV:
MaBnuaTtog

AvaAuon Bewpiag yevIKOU JAPKETIVYK.

AvdaAuon 10iopop@ia aTnv AsIToupyia €TTICITIOTIKWY JOVADWY Kal TWV
Baoikwv avaykwy, ETIOUPIWY, TTPOTINACEWY KAl ETTIAOYWYV TWV TTEAATWV.
MPaKTIKA TTPOCAPUOYH TNG Bewpiag TOU HAPKETIVYK YIA ETTITUXNUEVEG
ETTICITIOTIKEG UOVADEG.

MAPKETIVYK UTTNPETIWV:

AvaAuon Kkai eTTeEyNon Twv XapaKTNPIOTIKWY TWV UTTNPECIWV.
[Npocapuoyrh TwV XapaKTNPIOTIKWY TWV UTTNPECIWY OTNV AEITOUpYia
ETTIOITIOTIKWYV HJOVAdWV.

Mapouaiaon kal avédAuon NG Bewpiag Tou JAPKETIVYK UTTNPECIWV.
lMNpoocapuoyr Tou HAPKETIVYK UTTNPECIWY OE ETTICITIOTIKEG MOVADEG.

AvaAuon ayopdc:

Mapouciaon peBddwvY epeuvag ayopdg.

AZIoAOYNOoN aTTOTEAEOUATWY €PEUVAG AYOPAG KAl TIPOCAPUOYT) TOUG O€
ETTIOITIOTIKEG HOVADEG.

E1dikf avagopd atnv ayopd TTPOUNBEUTWY TTPOUNBEIWY, ETOINWY
PaynTWYV KAl TTPWTWV UAWV (TTapaywywyv Kal JeoalovTwy) yia
EVTOTTIONO Kai dlac@AAion avauevouevn TToIdTNTAG KAl KOOTOUG KAl
éykaipng 81008e01uOTNTAG.

EidIKA avag@opd oTnv ayopd aviaywvioTwy YIia KAaTtapTion
ATTOTEAECUATIKOU QVTAYWVIOTIKOU oXedioU e TNV dIac@AAIon
AVTOYWVICTIKWY TTAEOVEKTNHATWV.

2ZUUTTEPIPOPA KATAVOAWTWV:

AvAAucon CUPTTEPIPOPAG TTEAATWY OE ETTICITIOTIKEG HOVADEG, VIOTTIWY KAl
EEVWV ETTIOKETTTWV.

Evromopdg, agioAdynon Kal Katavonon avaykwy, TTPogOoKIWY,
EMOUNIWY, TTPOTIUACEWY Kal ETTIAOYWYV TWV TTEAATWYV avd Katnyopia:
€OvIKOTNTA, NAIKIQ, ETTOXIKOTNTA, QUAO, OIKOVOUIKK) TAEN, EIOIKEG AVAYKEG,
Bpnokeia, dIaTPOPIKEC CUVABEIC K.Q.




o Kartavénon suaioBnaoiwv Kai I0IKWYV TTPOTIMACEWY Kal ATTAITATEWY TWV
TTEAATWV,

o ’'Eykaipn evnuépwan kal avdAoyn TTPOCAPUOYH YIA TIG VEEC TACEIG KAl
TTPOTIUACEIG OTNV dIATPOYH),

ATTOTEAEOUATIKOC TTPOYPOUUATIOUOC Kal SlaxEipion:

e KaBopIiopuog ammooToAAg, OTOXWV Kal ETTIOIEEWY TWV ETTIXEIPHAOEWV.

o AVATITUEN ATTOTEAEOUATIKOU KOl EUENIKTOU OXEQIOU JAPKETIVYK.

o ’'Epgaon ota amoteAéopaTa epeuvas ayopds Kai OTnV CUUTTEPIPOPA
KATAVOAWTWYV YIO TTIPOCAPHUOCUEVO KOl ECEIDIKEUPEVO TTPOYPAUMOTIONO.

e  ATTOoTEAEOUATIKA £QapUOYr OXEDIACHOU OTNV AEITOUPYia ETTICITIOTIKWY
HovAadwv.

Ei1dIkéC eKONAWOEIC:

e AvdAuon ayopdg €18IKWV EKONAWOEWV: YIOPTEG, ETTETEION, YEVEBAIQ,
yauol, kapvaBdaAl, nuépa Ayiou BaAevtivou, ouveaTidoelg, TTAPTI K.

o ETOIlpaCia KAl TTPOCQOPAE EAKUCTIKWY TTAKETWY EIBIKA TTPOCOPUOCHUEVWY
KATA TTEPITTTWON.

o Evromopog kai dlaxeipion nUEPOAOYIAKWY dIaQOopwV Kal TTapaddoewy
METAEU BVIKOTATWV.

E&e1dikeupévo MAPKETIVYK:

o  AlC@AAION EQAPPOYNG TOU JAPKETIVYK UTTNPECIWY HECW
ATTOTEAECUATIKOU. OXEBIOOPOU KAl GUVEXOUG agloAOynong He avaAoyeg
TTPOCAPUOYEG.

o  EmTAKTIKA eQapuoyn eowTePIKOU APKETIVYK (InternalMarketing —
EMTTPOCHOETA TOU PAPKETIVYK UTTNPETIWV).

AlgBvNG e&eAiceic:

o 2uvexnc evnuépwan Kai afloAdynon yia d1ebvrg eEeAigelc oTnv ayopd
TPOYiUWV.

o 'Eykaipog evrotmioudg eUKaIpIOV yia agloTroinon (1T.X. UYIEIVH] JECOYEIOKN
Koudiva) Kal atreIAwV yia avTieTwrion (11.xX. SARS, véoog TpeAAwV
ayeAddwv).

e ACloAGynon NTnong yia TTPoc€AKUCH €BVIKWY aBANTIKWY OPAdWY Kal
avaloyn avamTugn eI0Ikwy edeopuaTtoAoyiwv aBANTIKAS dIaTPoPNG.

MeBodoAoyia o AlaAé€eig, TTapadeiyuaTa, aoknoeic aTnv Ta¢n
Ai1daoKaAiag o  AvAAucon TTEPITITWOIAKWY JEAETWVY OTNV TAEN

o EKTTaIOeUTIKEG ETTIOKEWEIG OTIC OVADEC
BiBAloypagia YTTOXPEWTIKNA:

e Belonax J. Food Marketing Prentice Hall
0536017549(TeAeuTaiaékdoan)

e >nueiwoelg Ekmaideutn

Mpotevépevn:

e Schaffner D Food Marketing and Management Mc Graw-Hill
(TeAeuTaiaékdoon) 0072952881




e Kaynak E Cross-National and Cross- Cultural Issues in Food
Marketing Wiley (teAeutaiaékdoon) 0789009811

e Shock.P Restaurant Marketing for Owners and Managers Wiley
(TeAeuTaiaékdoon) 0471226270

e Barringer A. Grassroots Marketing for the Restaurant Industry Writers
Club (teAeutaiaékdoon) 0595223184

AgloAdynon

ZUMMETOXA OTNV TAEN, dlaywviouaTa, HEAETN, TEAIKA eEETaaN

MAwooa

EAANVIKA




